
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนบางแพปฐมพทิยา โดยใช้ “SATISFACTIONS  MODEL” 

๑. ความส าคัญของปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)
โรงเรียนบางแพปฐมพิทยามีความต้องการพัฒนารูปแบบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือยกระดับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนบางแพปฐมพิทยาให้สูงขึ้น ถ้าโรงเรียน
บางแพปฐมพิทยามีการวางระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาที่ดีก็จะสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนบาง
แพปฐมพิทยาให้สูงขึ้นได้อย่างต่อเนื่อง สร้างความเชื่อมั่นเป็น
หลักประกันให้กับผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคมว่าผู้เรียนที่จบ
การศึกษาจากโรงเรียนบางแพปฐมพิทยาทุกคนจะมีความพึงพอใจ มี
ความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นบุคคลที่มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาตามทีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว้ และเป็นที่ยอมรับของ
สังคมในทุกๆด้าน งานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนบางแพปฐมพิทยาจึงมีการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนบางแพปฐมพิทยาขึ้นโดยมีชื่อว่า 
“SATISFACTIONS MODEL” ให้เป็นระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนบางแพปฐมพิทยาที่คุณภาพ เพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาที่มี คุณภาพที่สูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอกในอนาคต
ข้างหน้าต่อไป

๓. เป้าหมาย
๓.๑. เชิงปริมาณ

๑). ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนร้อย
ละ ๑๐๐ มีส่วนร่วมในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา
๒). ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนร้อย
ละ ๑๐๐ ได้รับการส่งเสริมความรู้ และมีความ
เข้าใจในขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับระบบงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
๓). ครูและบุคลากราของโรงเรียนร้อยละ ๑๐๐ มี
ส่วนร่วมในการพัฒนารูปแบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา 
เพ่ือการบริหารจัดการคุณภาพการศึกษาและ
มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนให้สูงขึ้น

๓.๒. เชิงคุณภาพ
๑). โรงเรียนมีระบบและกลไกลการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ 
ได้รับการยอมรับจากผู้ปกครอง ชุมชน สังคม 
๒). ครูและบุคลากรของโรงเรียนมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาและ
ตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเองที่มีต่อการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในการด าเนินการประกัน
คุณภาพตามแนวทางที่สถานศึกษาก าหนด
๓). โรงเรียนบางแพปฐมพิทยาพัฒนารูปแบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีชื่ อว่ า
“SATISFACTIONS MODEL” เพ่ือการบริหาร
จัดการคุณภาพการศึกษาและมาตรฐานการศึกษา
ตามแนวทางที่บางแพปฐมพิทยสถานศึกษาก าหนด

๓. ข้ันตอนการด าเนินงาน
๑ .  ก ารวา งแผน  (Planning) ผู้ บ ริ ห า รคณะครู 

คณะกรรมการสถานศึกษาผู้เกี่ยวข้องร่วมวางแผน ศึกษา
คว้า ส ารวจข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพการด าเนินงาน
การศึกษาของโรงเรียนร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา ร่วมกัน
ก าหนดสภาพความต้องการร่วมมือกันก าหนดยุทธศาสตร์
ในการพัฒนา ก าหนดกิจกรรมน าไปท าแผนพัฒนาและ
ศึกษาสภาพปัจจุบันการด าเนินงานของโรงเรียน

๒. การปฏิบัติตามแผน (Doing)ผู้ที่ เกี่ยวข้องได้ท า
แผนปฏิบัติการประจ าปีลงสู่การปฏิบัติ ตามที่ได้รับอนุมัติ 
จากคณะกรรมการสถานศึกษา อย่างเป็นระบบตลอดปี
การศึกษาท าเครือข่ายการเรียนรู้มาเป็นตัวช่วยเสริม ใน
การจัดการศึกษาโรงเรียนได้ท ารูปแบบงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา 
“SATISFACTIONS  MODEL” ในการปฏิบัติงาน

๓. การตรวจสอบ (Check) เมื่อคณะครูน าแผน
โครงการต่างๆสู่การปฏิบัติผู้เกี่ยวข้องทั้ง ผู้รับผิดชอบ 
คอยนิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผลระหว่างการปฏิบัติ
แก้ไขปรับปรุงให้ทันท่วงทีอยู่เสมอ โรงเรียนบางแพปฐม
พิทยาได้น ารูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนบางแพปฐมพิทยาโดยการใช้
“SATISFACTIONS  MODEL” มีส่วนร่วมมาใช้เสริมใน
การปฏิบัติตามรูปแบบระบบงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาและใช้ MINDED  MODEL ในการนิเทศ 
ก ากับ ติดตาม ด้วยใจ ที่เป็นกัลยาณมิตร

๔. การประเมินผล การปรับปรุง และพัฒนา (Action) 
เป็นการประเมินผลหลังเสร็จสิ้นการด าเนินโครงการ เป็น
การประเมินหลังสิ้นแต่ละภาคเรียนซ่ึงโรงเรียนมีการ
ประเมินอย่างน้อยปีการศึกษาละ ๒ ครั้ง โรงเรียนบางแพ
ปฐมพิทยาได้น า รูปแบบการบริหารที่ยึดการบริหารแบบ 
“SATISFACTIONS  MODEL” ในประเด็นหลักการ
กระจายอ านาจ หลักการมีส่วนร่วมมาใช้เสริมในการ
ปฏิบัติ




